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内容概要：

由于软件公司是新技术新学科型的企业，因此针对软件公司所需要的人才是一批能够掌握最新科技的年轻人，另外在软件公司的人
才需求问题上，还需要软件开发人员能够拥有自主性，追求自我价值的实现和个性化。这都给软件公司的人力资源管理带来一定的
难度。因此做...

正文：

由于软件公司是新技术新学科型的企业，因此针对软件公司所需要的人才是一批能够掌握最新科技的年轻人，另外在软件公司的人
才需求问题上，还需要软件开发人员能够拥有自主性，追求自我价值的实现和个性化。这都给软件公司的人力资源管理带来一定的
难度。因此做好软件公司的人力资源管理非常重要，这也是确保软件公司能够在激烈的市场竞争中能够占据一席之地的最直接的保
证。软件开发公司的人力资源管理在当今知识经济时代的核心，是保持企业竞争优势的根本。 通过“人”才能发挥作用，因此可
想而知，人力资源在软件公司资源中的重要地位。  

 

软件公司的人力资源能否有效利用更是决定软件公司命运的关键因素。 面对激烈的竞争，软件公司管理者们开始逐渐意识到人力
资源管理的重要性，并加强了对软件公司人力资源管理的投入。因此人力资源部是软件公司高层管理者对软件公司人力资源实施管
理一个具体的平台，它不但是软件公司管理者们核算和控制人工成本提高产能的监督控制部门，而且还应是企业高层可以信赖的战
略决策支持部门。人力资源作为软件公司所拥有的一种资源，它为实现软件公司目标而存在。 

态度决定行为，行为决定命运，这对于一个软件公司同样适用。企业人力资源管理水平的提升离不开人力资源管理理念的更新。具
体而言，对于企业管理者们，特别是软件公司人力资源管理者们要更新自己的人力资源管理理念，要将“以人为本”的管理理念融
入自己的日常人力资源管理中去，要从企业软件开发人员的需求和企业发展需求出发，不断探究切合软件公司实际的人力资源管理
工具，以提高软件开发人员的工作积极性，引导软件开发人员将职业目标向企业的经营目标靠近，如软件公司人力资源部可以通过
培训让每个软件开发人员清楚自己在企业中的职业发展通道，让软件开发人员在弥补自身不足获得成长的同时，也推动软件公司不
断向前发展。当然将“以人为本”的管理理念融入企业人力资源管理也不单单体现在人力资源管理工具的开发上，它应该体现在人
力资源管理每个细节中，如大到可以为软件开发人员搭建一个自我学习的平台，让软件开发人员通过学习不断提高工作技能，小到
可以为软件开发人员购买春节回家的车票等，通过制定具体有效的福利制度以提高软件开发人员的归属感，从而提高软件开发人员
的工作积极性。  

一定程度和比例的人员流动可以为软件公司带来新鲜血液，从而可以保持软件公司的创新活力，在激烈的市场竞争中处于领先地
位。但是如果企业人员流动过于频繁，且比例比较大，则一方面直接带来的是软件公司人工成本的增加，另一方面软件公司软件开
发人员的凝聚力将会大打折扣，因而如果要想提升软件公司的人力资源管理水平，合理控制人员流动是软件公司人力资源管理者必
须得重视且要做好的一个环节。具体而言，软件公司的人力资源管理者可以从以下几个方面加强把控。  

把控好“招聘与甄选”关 



招聘与甄选是软件公司为补充人力资源而开展的工作，它是软件公司人力资源的入口。如果要控制软件公司的人员流动，降低软件
公司人员的流失率，我们可以在招聘和甄选人才时采用多种工具尽可能地将那些稳定性不高的候选人排除出去，这样通过招聘与甄
选进入公司的人才的整体稳定性就会较高。  

把控好“激励”关 

在人才被引入软件公司后，软件公司的人力资源管理者应该要着重关注如何实现激励软件开发人员同公司一起成长，提高那些有才
能的高素质人才的归属感，从而减少优质人才的流失。最后是把控好“离职”关。很多软件公司都忽视软件开发人员离职手续的办
理，一旦软件开发人员表明要离职，很多软件公司对软件开发人员离职原因的探究工作却做得很少。只有了解人员流动的真正原
因，这样软件公司的人员流失率才能得到有效合理的控制。  

重视软件开发人员健康  

软件开发人员健康是常被软件公司人力资源管理者忽视的一个问题，但它确确实实正在影响着软件公司的人力资源管理，而且它有
可能成为软件公司人力资源管理水平提升的重要瓶颈，如前段时间闹得沸沸扬扬的富士康软件开发人员跳楼事件，便是可以直接体
现出如果软件开发人员一直处于不健康的职场中，其后果有多可怕。作为软件公司管理者，我们一方面应该要关注软件开发人员工
作时的安全与健康，实现安全生产；另一方面更应该关注软件开发人员工作之余的心理健康。具体而言，我们可以在企业中构建一
整套软件开发人员健康检测管理程序及准则，同时充分发挥工会的作用，多开展有益于软件开发人员身心健康的活动，为软件开发
人员营造一种家的感觉。  

综上所述，为了能够在激烈的市场竞争中保持竞争优势占据一席之地，软件公司的管理人员就一定要对企业的人力资源进行科学管
理，转变人力资源管理理念，切实将“以人为本”的管理理念融入到管理实践中去，软件公司走向可持续发展的重要保障。只有这
样才能真正实现人力资源管理水平的提升，才能确保软件公司在激烈的竞争环境中立于不败之地。 
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