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关键词：软件开发

内容概要：

软件公司里技术战略的执行靠的自然是软件开发人员。软件开发团队的建设和培养是要靠软件开发技术经理来完成的，任何成功的
软件开发技术经理必然有自己的技术班子。但如何扯起这么一个班子，是很见水平的。中层技术管理需要负责战略执行，而要执行
战略不比做一...

正文：

软件公司里技术战略的执行靠的自然是软件开发人员。软件开发团队的建设和培养是要靠软件开发技术经理来完成的，任何成功的
软件开发技术经理必然有自己的技术班子。但如何扯起这么一个班子，是很见水平的。中层技术管理需要负责战略执行，而要执行
战略不比做一两个具体交付任务，其复杂和未知程度要远远高出许多。 

 

软件开发技术经理首先要弄清楚的一个问题，就是向谁负责。这个问题弄不清楚，工作就无法开展。企业的情况千差万别，但有一
点是任何软件开发技术经理都需要首先明确的：要对直接业务上级负责。中层可能本身又分成若干级别，无论如何，下级负责人不
要越位替业务上级谋政，每个中层都要具备强烈的服从意识。这包括几个方面：首先，上级交给的战略规划，自己应该负责去想办
法用掌握的技术资源加以落实，不要先对战略规划本身采取整体怀疑的态度；其次，在战略 执行实务上，如果上级有明确的指导
意见，自己应该考虑在这一部分已确定的前提下，如何通过安排其他部分来完成战略规划；再次，在自己的意见与上级的意见相左
时，首先考虑自己如何调整。除此之外，任何答案都是错误的。 

很多软件开发团队面临的大问题，不是成员太不会干活了，而是太会干活了——他们是如此地会干活，以至于连要干什么都搞不清
了。软件开发团队里面，一定要有润滑剂这样的角色，他们的任务不是直接产出工作量，而是让所有人都能够明白自己每天工作的
意义所在，以及各项工作应该分配的比重，甚至工作之外还有什么可以适当调节一下身心的乐趣。这样的工作并不一定非要专职的
人来做，但在引入新人时，不妨可以从性格和业余爱好等诸多方面综合考虑一下，尽可能地让软件开发团队里配置多种多样的人，
而不是所有人都一副面孔。这样做的目的，是为了提高软件开发团队的韧性，在受到压力时，不至于由于某个方面的刚性因子过大
而让整个团队一起垮碎。 

要敢于与其他软件开发团队互通有无，不要让团队跟自己的姓。有不少软件开发技术经理舍不得自己培养出来的团队，尤其是核心
人员，走到哪里都带着。抛开离职时带走人员的职业道德问题不谈，这样做有很多弊端。首先，这样的做法剥夺了别人拥有独立发
展空间的权利，为什么别人要永远在你手下做你的二把手？ 

用服务的心态为自己定位，用培养的手段为企业纳才， 不放弃任何管理创新的机会，锻炼快听、多想、慢说、表达到位的职业素
养，这是软件开发技术经理不断成熟的诀窍。要做到这些，离不开中层技术管理对于技术的敬畏，和不断的技术学习。 

 

西安弈聪信息技术有限公司简介

 西安弈聪立足陕西西安，为西安企业提供网站优化，软件开发，软件外包，电子政务，网站建设、企业网络营销咨询服务及实施
为主体业务，为客户提供一体化IT技术服务。 



 
 西安弈聪现有技术架构包含PHP,asp,.NET.C++,VB,J2EE等，在MYSQL,MSSQl数据库系统，ORACLE大型数据库管理系统开发方
面专长，经验丰富，是业内技术服务最全面，技术实力最雄厚的IT技术服务企业之一。 
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