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内容概要：

微信商城是基于微信而研发的一款社会化电子商务系统，可以帮助商家发布商品到微信，在微信中建立自己的商城。利用微信的天
然社交群，最大化的使商品在不同的人际网络中流传，加速商家在微信上建立自己的品牌专区，轻松打造微信商家形象，最大化拓
展商家的品牌...

正文：

微信商城是基于微信而研发的一款社会化电子商务系统，可以帮助商家发布商品到微信，在微信中建立自己的商城。利用微信的天
然社交群，最大化的使商品在不同的人际网络中流传，加速商家在微信上建立自己的品牌专区，轻松打造微信商家形象，最大化拓
展商家的品牌及销售。消费者只要通过微信平台，就可以实现商品查询、选购、体验、互动、订购与支付的线上线下一体化服务模
式。   

那怎么开通微信商城呢？这个是通过微信公众平台后台开发的，首先需要注册微信公众账号/易信公众账号，然后接入和腾讯合作
的第三方网络公司开发的微信商城系统，至于做这些系统的公司就要您自己来找了），最后上传产品，您就可以拥有一个微信商城
了。 

 

自从微信出来之后就有人一直再谈微信商城购物(即通过微信公众账号引导到商家购物网站，可以是官网或者网店，以下简称微商
城)，甚至有人认为这就是移动电商的金矿。不可否认通过微信公众平台切入移动电商是一次机会，无论是对于传统商家还是电商
商家都是可以深入挖掘利用其价值的。 

在我们讨论微商城是否能够成为商家抓住移动电商这个机会时，我们不妨先思考，微商城对用户的价值在哪里?用户觉得有价值他
们才会使用这个通路，进而才有价值。用户总是很懒的，喜欢用他们最方便快捷的方式进行，并且符合未来用户的习惯。 

通过微信公众平台实现微商城，在购物下单环节最理想的状态就是直接发送指令或者微信菜单之后，可以进入到商家触屏版微官
网，这样流程最短，跳转次数最少。其他渠道跳转次数较多而且体验不好。我们都知道PC端购物用户体验都会影响用户流失率，
何况在小小手机端呢?完成商品选择和下单之后，进入最重要的支付环节，在微信商城购物环节中一般分为两种：微信内闭环交
易，即使用微信支付；另一种是跳转出去使用支付宝等其他手段支付。 

微信支付确实很方便，体验也很好。微信支付一般是基于商家官网，即上面所说的第一种购物环节，这就要求不少商家得花心思
了，然后再去向微信申请这个支付接口，成功了才可以实现微信闭环支付。支付环节也是微信商城购物所面临的一个问题，如何实
现快捷的支付也是事关用户体验的大事，当然也要看微信后续的政策了。 

如何将商家微信公众平台与真正的交易转化结合起来，是现在正梦想着通微商城掘金的商家必须思考的问题。相信在移动电商购物
的大势所趋下，这些一定可以解决，但是当前如何兼顾，微信商城是否需要大笔投入，过高的期望等等问题，商家仍需深思。 
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