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内容概要：

目前，很多曾在微博上做营销的公司和个人开始转战微信营销，方法与微博营销差不多。无外乎建立公众帐号，申请加V认证，做
粉丝，然后发消息推广产品。并且微信营销者还总结了一些微信营销的各类方法。比如，陪聊式、促销式、客服式等。但是微信营
销与微博营销...

正文：

目前，很多曾在微博上做营销的公司和个人开始转战微信营销，方法与微博营销差不多。无外乎建立公众帐号，申请加V认证，做
粉丝，然后发消息推广产品。并且微信营销者还总结了一些微信营销的各类方法。比如，陪聊式、促销式、客服式等。 

 

但是微信营销与微博营销有着本质的不同，由于微博是一个开放的社交平台，通过粉丝多的大V用户对某一产品或品牌评价后，可
以获得很高的关注度，而这些大V本身具有很强的社会影响力和号召力，这类似于传统的广告代言。 

微博大V在微博名人推荐中都有体现，同时草根帐号也在有排位，以及各种纬度的关联，让很多微博帐号可以获得粉丝关注。加之
微博帐号之间微博内容的相互推转，在这个过程中也会增加粉丝数量。微博的开放性和媒体属性，让微博帐号容易获得关注，也容
易产生真实粉丝，具备塑造品牌与知名度的土壤。 

而微信则并不具备这样的条件。首先，公众帐号并无分类与排行。用户要关注一个公众帐号，需要自己去搜索和查找，并无法像微
博那样通过他人微博转载内容关注一些帐号，这就为公众帐号自发推广制造了门槛。目前，推广方式无外乎，通过实体店铺的广告
宣传单页印上二维码，让用户扫描；也有部分自媒体作者在博客、微博等开放平台上加上二维码，让读者扫描后关注。 

所以微信公众帐号本身很难塑造企业或者个人的品牌，因为根本没有开放、广泛传播的土壤。当然营销包括很多层面，其中品牌的
推广是最重要的一个方面，也是营销的第一层级，而微信无法为企业提供品牌推广服务。而对于已经具备品牌知名度和影响力的企
业与个人，可以利用微信作为客户关系管理平台，降低管理成本、提高管理效率，而这个时候微信所体现的营销价值在于CRM，而
本质则是微信的基本功能——通讯。 

因此，对于品牌推广类营销需求，微信营销完全没有能力实现，所有鼓吹通过微信营销帮助企业品牌推广的都有欺骗性质。之所以
目前如此火热的鼓吹微信营销，一方面是部分微博营销从业者感受到微博活跃度低迷，开始大规模转战到微信，他们需要继续忽悠
客户买单，需要依靠新的噱头让客户掏腰包，这才是微信营销被炒的火热的根本原因。 

加之目前大量代理运营企业公众帐号的人依靠购买僵尸粉丝来装点门面，欺骗客户，并频频发送大量促销内容，导致微信信息泛
滥，影响用户体验，腾讯官方才出面表明对微信营销的态度。反而招商银行、中国电信等知名品牌企业的微信公众帐号被腾讯认为
是一种优秀的CRM，是微信的重要价值体现。 
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